Beretning for året 2009
Perioden: 1.1.2009 – 31.12.2009


[image: image1.emf]  
[image: image3.emf]

[image: image4.emf] 
[image: image5.emf] 
[image: image6.emf]
Foreningen Tilgængelighed for Alle, Vodroffsvej 32, 1900 Frederiksberg C

Denne beretning indeholder en redegørelse om Foreningen Tilgængelighed for Alle’s (FTA) aktiviteter i 2009. Hovedvægten er lagt på de forhold, der er af betydning for foreningens virke og vilkår, og på de aktiviteter, som FTA har taget initiativ til i årets løb.
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Kerneopgaver i beretningsåret
Arbejdsmarkedets Feriefond bakker op om Mærkeordningen
En af de mest betydningsfulde begivenheder for Mærkeordningen i 2009 var da Arbejdsmarkedets Feriefond (AFF) gav tilsagn om en bevilling på kr. 2.8 mio. til en oplysningskampagne overfor virksomheder og kommuner i udvalgte områder af Danmark. 

Midlerne fra AFF skal bruges til at gøre tilgængelige ferietilbud og oplevelsesmuligheder mere synlige for mennesker med funktionsnedsættelse. Alle, der holder ferie på en dansk destination, vil gerne opleve en bred vifte af ting. Bo rart, spise godt på restaurant, opleve attraktioner og museer, shoppe, bade og meget mere. God tilgængelighed og pålidelig information om tilgængelighed skal gøre det lettere for familier at planlægge en ferie, hvor der også skal tages hensyn til et familiemedlems specielle behov.  FTA’s oplysningskampagne skal også medvirke til at virksomheder og kommuner får øjnene op for at god tilgængelighed er et parameter, der kan trække flere gæster til og åbne forretninger op for flere kunder og forbrugere med penge på lommen. 
Medlemstilgang i 2009
Mærkeordningen for Tilgængelighed havde i 2008 en rigtig flot medlemstilgang på 59 nye virksomheder. Helt så mange nye medlemmer opnåede man ikke i 2009. Den økonomiske situation har også sat sine spor på vores medlemstilgang. Men et er antallet af medlemmer et andet er antallet af registrerede bygninger og her ligger 2009 helt på linje med 2008.

I 2009 blev 53 nye bygninger og steder mærket for tilgængelighed. De 34 af de mærkede steder er sport- og kulturfaciliteter, forsamlingshuse og skoler i Furesø Kommune. 7 steder er rekreative områder i Herning Kommune. Furesø Kommune og Herning Kommune er blandt de nye aktører i mærkeordningens regi og vi er rigtig glade for at kunne præsentere information om tilgængeligheden for de to områder

Derudover er det os en glæde at kunne byde velkommen til Pharmakon, Atletion, Tøjhusmuseet, JF Willumsens Museum, Dalum Bibliotek, Borgerservice i Odense, Spøttrup Borg, Wallmans, Naturama, Hotel Viking og Det kongelige Teater.  Blandt nye registrerede arbejdspladser finder man British Council og DUKH i Kolding.

Kvalitetskontrolbesøg

For at sikre kvaliteten i mærkeordningen får alle mærkede steder ét kvalitetskontrolbesøg hvert andet år. Vores inspektør Ulrik Skovgaard Jensen var på mange besøg i 2009. Rigtig mange steder oplever vi, at vores besøg er en kærkommen lejlighed til at genopfriske arbejdet med tilgængeligheden og anvendelsen af det positive parameter, som det er at være mærket for tilgængelighed. FTA takker for den positive modtagelse og det store engagement som vores kontrolbesøg viser at der lægges i virksomhederne. Også en stor tak til de mange, som har opdateret oplysninger om deres virksomheder på godadgang.dk 

FTA’s sekretariat i nye rammer
FTA’s sekretariat flyttede ind hos Horesta den 1.1. 2009. Ud over at sekretariatet i det daglige har fået tilført ressourcer i forbindelse med bogføring, markedsføring og IT, har det tætte samarbejde med hotel-, restaurant- og turisterhvervets brancheforening betydet et øget fokus på den kendsgerning, at god tilgængelighed er et salgsparameter. Et salgsparameter som branchen bør beskæftige sig med, hvis virksomhederne vil øge deres kundeunderlag til også at omfatte gæster med funktionsnedsættelse, uanset om det er familier eller konferencegæster med medfødte, opstående eller midlertidige handicaps. God tilgængelighed og information om tilgængelighed vil i de kommende år blive et forbrugerkrav, som det bliver sværere og sværere at side overhørigt.

Andre emner kort:
· FTA fik i december besked fra Slots og ejendomsstyrelsen, om at de ville kontakte alle lejere i statens bygninger med en anbefaling om, at adgangen til bygningerne bliver mærket for tilgængelighed, så besøgende i de ministerier, kulturinstitutioner og slotte, som er i styrelsens forvaltning, kan informere sig om adgangsforholdene forud for et besøg.

· Kulturministeriet har offentliggjort ministerens strategi ”kultur for alle” og anbefalet i denne, at kulturinstitutioner anvender mærkeordningen for tilgængelighed til formidling af oplysninger om adgangsforhold til kulturelle bygninger.

· Frederiks den VIII’s Palæ bliver registreret for tilgængelighed inden det åbner for offentligheden til marts 2010

· Det nye Danmarks Akvarium – Den Blå Planet – har valgt at prioritere adgang for alle lige fra starten af det store byggeprojekt. FTA har været inddraget i forbindelse med de krav i mærkeordningen, som skal være opfyldt for at Den Blå Planet kan få tilgængelighedsmærket for alle, når det er færdigt. FTA er naturligvis kun et supplement til bygherrens egen rådgiver på tilgængelighedsområdet.

· FTA har haft fornøjelsen at møde studerende fra 3 forskellige hold på Kunstakademiets Arkitektskole til en dialog om behovet for tilgængelighed i forbindelse med design og arkitektur. Det vil være dejligt, hvis mærkeordningen for tilgængelighed kan være med til at inspirere kommende designere og arkitekter til at arbejde med tilgængelighed som et grundelement for deres kreativitet.

· De nordiske Handicaporganisationer og Det Nordisk Handicappolitisk Råd (NHR) har drøftet et forslag fra DH og FTA om at der igangsættes en undersøgelse som skal afdække mulighederne for at der i nordisk regi kan etableres et samarbejde om registrering af tilgængelighed. Der er tale om en langsigtet målsætning og indtil nu er der ikke nogen af parterne, der har mulighed for at byde ind på opgaven, selvom der er en del interesse for sagen. 

· FTA havde fornøjelsen at være med til at indvie en tilgængelig badebro på Langeland i juni 2009. FTA har været i dialog med leverandøren af badebroen og det var en stor glæde at se, at en virksomhed som Feriepark Langeland og det lokale handicapråd i fællesskab har gjort sig så store bestræbelser for at sikre tilgængelighed til badevand for alle. Der kom en meget flot TV indslag ud af lanceringen.

· Samarbejdet med Furesø Kommune og Herning Kommune har været en rigtig positiv begivenhed i 2009. Det har været en fornøjelse at registrere og mærke bygninger og udearealer i de to kommuner og den efterfølgende dialog om løsninger og prioriteringer, som har været ført med medarbejderne fra de de to tekniske forvaltninger og med Furesø Handicapråd. FTA ser frem til det fortsatte samarbejde, hvor det især bliver formidlingen til borgere om adgangsforholdene til de mærkede steder, der vil være i fokus. 

Fakta om FTA
Foreningen Tilgængelighed for Alle (FTA) er en non-profit og upolitisk forening, hvis overordnede målsætning er at skabe bedre fysisk tilgængelighed til private og offentlige bygninger samt udemiljøer. FTA ejer og varetager driften af Mærkeordningen for Tilgængelighed.

Mærkeordningen for Tilgængelighed er en national anerkendt kvalitetsmærkeordning. Den giver pålidelig forbrugerinformation om tilgængelighed og er et let værktøj, der giver anvisninger om, hvordan tilgængeligheden kan forbedres i eksisterende byggerier.
FTA blev stiftet i 2003 af Visitdenmark, Horesta og Danske Handicaporganisationer. Foreningens opgave er at tilvejebringe informationer om tilgængeligheden til bygninger og udearealer samt hverve og rådgive medlemmer af mærkeordningen.

Generalforsamling & bestyrelse
Der blev afholdt ordinær generalforsamling den 23. marts 2009. Efter generalforsamlingen så FTA bestyrelse således ud:
· Stig Langvad, formand

· Henrik Mühlendorph, Horesta
· Niels Henrik Larsen, Visitdenmark
· Preben Aagaard Nielsen, Dansk Standard

· Gert Magnussen, Gentofte Hospital
· Margrethe Kähler, Ældresagen
Der har været holdt 3 bestyrelsesmøder og foreningens mødereferater er altid offentligt tilgængelige på godadgang.dk
Foreningens Økonomi
Regnskabet for FTA 2009 viser et resultat på kr. 118.000. Overskuddet anvendes til genskabelse af tabt egenkapital fra sidste år. 
Sekretariatet og foreningens løbende aktiviteter er gennemført i eget regi og er finansieret af medlemsbidrag, årsgebyrer, registreringsindtægter og anden indtægt. Foreningens største udgift er udgiften til driften af sekretariatet, som er baseret på en samarbejdsaftale med Horesta.
FTA tog i efteråret 2009 hul på et nyt projekt med støtte fra AFF og fik udbetalt kr. 174.000 til gennemførte aktiviteter i henhold til projektansøgningen. 

Antal registreringer på godadgang.dk
Godadgang.dk

Godadgang.dk er Mærkeordningen for Tilgængelighed’s hjemmeside. Her kan man finde faktaark om tilgængeligheden til alle registrerede steder. Informationerne er opdelt for hver af de 7 handicapgrupper, som mærkeordningen opererer med og efter bygningstype. Det er således blevet muligt for mennesker med funktionsnedsættelse at informere sig om adgangsforholdene forud for et besøg i en given bygning – det være sig eksempelvis en attraktion, et museum, et hotel, et rådhus eller en svømmehal.
På godadgang.dk kan man også læse om hvordan man få sine bygninger mærket for tilgængelighed og hvilke serviceydelser FTA i øvrigt tilbyder.
Registrerede og mærkede faciliteter
Ved udgangen af 2009 er der 3.693 registrerede faciliteter på godadgang.dk. Brugere af hjemmesiden kan for hver af disse registrerede faciliteter få et faktaark om stedet med detaljerede oplysninger om tilgængeligheden.  Antallet af registreringer fordeler sig på følgende kategorier:
	Kategori
	Faciliteter totalt

2009

	Overnatningssteder
	211 

	Spisesteder
	316

	Konferencesteder
	288

	Attraktioner og museer
	268

	Enkelt attraktioner
	406

	Offentlig administration
	60

	Sundhedsbehandlere/sygehuse
	106

	Sport - udøvere & tilskuere
	92

	Undervisningslokaler
	57

	Forretninger
	123

	Take away, isboder og kioskudsalg
	34

	Kultur/scenekunst
	35

	Lufthavne
	16

	Bibliotek
	18

	Bygninger til religiøse formål
	3

	Feriehuse/campingpladser
	53

	Toiletfaciliteter/handicapparkering
	118

	Sti/strand/bro/bål/legeplads
	83

	Indgang og parkering
	21

	Turistbureau/biludlejning
	37

	Gader og fodgængerovergange
	102

	Øvrige kategorier *
	25 

	Naturoplevelser**
	1148

	Arbejdspladsregistrering
	73

	I alt alle kategorier
	3.693


*Dette dækker servicestationer, elektroniske automater, liberalt erhverv, indgangs og fritstående elevatorer.
** Naturoplevelser er en ordning som er udarbejdet af Friluftsrådet i 2005-2006. Alle registreringer er selvregistreringer og har ikke fået tildelt mærker efter FTA’s kravgrundlag.
Registrerede og mærkede faciliteter - fordeling på region 

	Region
	Registrerede faciliteter 2009

	Region Hovedstaden
	1178        

	Region Sjælland
	315

	Region Syddanmark
	870

	Region Midtjylland
	569

	Region Nordjylland
	725

	Andet, f.eks. Skåne, Malta
	36

	Alle regioner
	3.693


Godadgang.dk

Statistik for brugen af godadgang.dk er udeladt af årsberetningen, men kan rekvireres hos FTA på uk@godadgang.dk.
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